
Returformulär 
Önskar du att returnera din vara fyller du i denna returblankett. Tänk på att alla varor som 
returneras ska vara oanvända och i originalförpackning. Packa varan väl, det är du som 
ansvarar för att varan skyddas vid transport. Använd antingen samma emballage som 
den skickades med eller likvärdig förpackning. 

Ångerrätt - Returer  

Du kan returnera dina varor till SÅMA inom 14 dagar och få pengarna tillbaka. Det går 
utmärkt att byta eller returnera varor köpta på såma.nu i vår fysiska butik kostnadsfritt. 
Väljer du att returnera din order står du som kund själv för returfrakten. Produkten ska 
returneras till oss i originalförpackning och i samma skick som när du mottog den. 

OBS! Returrätten gäller inte teknikprodukter så som kretskort och transformator-er, 
kontakta alltid oss innan om du är osäker på vad som gäller för varan du ska returnera. 

Bifoga detta formulär tillsammans med varan. 

 

Ordernummer: 
_____________________________________________________________________
__ 

Namn: 
_____________________________________________________________________
____________ 

Beställningsdatum (ÅÅÅÅ-MM-DD): 
_______________________________________________ 

E-post: 
_____________________________________________________________________
____________ 

 

 Returkod Artikelnummer Beskrivning 

1    
2    
3    
4    
5    
6    
7    
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Returkod/returorsak: 
1    Ej varan jag beställt.   3 Felaktig eller trasig produkt. 
2    Ångrat mig. 


